Skirta AB ,,Klaipédos energija“ klientams
INFORMACINIS PRANESIMAS

APIE JUSU ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Siekdami uztikrinti tinkamg asmens duomeny tvarkyma pagal Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (BDAR) reikalavimus, §iuo praneSimu informuojame apie Jisy asmens duomeny tvarkyma.

1. Informacija apie tvarkomus duomenis, jy tvarkymo tikslg, teisinj pagrindg.

Duomeny tvarkymo tikslas

Tvarkomi Jiisy asmens

Teisiniai pagrindai

duomenys

Silumos ir karsto vandens pirkimo — | Autentifikavimo ir kontaktiniai | e duomenys tvarkomi todél, kad
pardavimo sutar¢iy sudarymo ir | duomenys, duomenys apie tai blitina su Jumis sudaryty
vykdymo bei su tuo susijusiy teisiniy | nekilnojamojo  turto  objekta, sutar¢iy vykdymui (BDAR 6
prievoliy vieSiesiems Silumos ir | duomenys, susij¢ su paslaugy str. 1 .d. (b) p.)
kar$to vandens tiekéjams vykdymo | teikimu, kiti duomenys, kuriy
tikslu tvarkyma nustato teisés aktai e duomenys tvarkomi vykdant
Mokéjimy uz paslaugas | Autentifikavimo ir kontaktiniai Bendrovés teisines prievoles,
apskai¢iavimo ir administravimo bei | duomenys, duomenys apie nustatytas  teisés  aktuose
isiskolinimy administravimo tikslu | nekilnojamojo  turto  objekta, (BDAR 6 str. 1 d. (¢) p.

duomenys, susij¢ su paslaugy (konkrettis teisés aktai — LR

teikimu, informacija apie asmeny
kreditinguma, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

Duomeny apie nekilnojamajj turta
tvarkymas su tikslu tiesti
centralizuotus  Silumos  tinklus,
ivertinti planuojamy statyby mastus
ir $ilumos poreik], atlikti techninius-
ekonominius skai¢iavimus nutolusiy
nuo $ilumos $altiniy objekty jungimo
prie centralizuotos Sildymo tiekimo
sistemos tikslo pagrindimui

Duomenys apie nekilnojamajj turta
ir jo savininkus (nekilnojamojo
turto iSraSy duomenys), duomenys
apie asmenims SUJ nustatyta tvarka
teiktus pasitilymus sudaryti Silumos
vartojimo sutartis bei jy sudaryma,
kiti duomenys, kuriy tvarkyma
nustato teisés aktai.

Kity teisés aktuose numatyty vie$ojo
Silumos ir karS$to vandens tiekéjo
teisiniy prievoliy ir sutarCiy su

Autentifikavimo ir kontaktiniai
duomenys, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

treCiaisiais asmenimis vykdymo
tikslu
Prasymy nagrinéjimo bei | Autentifikavimo ir kontaktiniai

informacijos apie bendrovés veikla ir
teikiamas paslaugas teikimo tikslu

duomenys, duomenys apie turta,
sandorius, Seiming bei turting
padétj, suvartojimo rodikliai, kiti
duomenys, kuriy tvarkymg nustato
teisés aktai arba kiti duomenys,
kurivos Jiis pateikiate, teikdami
prasymus, klausimus ir pan.

Silumos  dkio  jstatymas,
Silumos tiekimo ir vartojimo
taisyklés, Silumos pirkimo-
pardavimo sutarciy
standartiniy salygy aprasas,
LR  Piniginés  socialinés
paramos nepasiturintiems
gyventojams jstatymas, LR
Pridétinés vertés mokescio
istatymas ir kt.)

e Duomenys tvarkomi siekiant
teiséty Bendrovés ir treCiyjy
asmeny interesy (BDAR 6 str.
1 d. (f) p. ir vykdant teisés
akty nuostatas (BDAR 6 str. 1
d.(c)p.-LRSUJ Istr.2d. 4
p., LR Teritorijy planavimo
jstatymo 14 str. 5 d.,
Klaipédos miesto bendrasis
planas.

e asmens kodas tvarkomas tik
turint Jusy sutikima (BDAR 6
str. 1.d. (a) p.)

Tiesioginés rinkodaros ir klienty
apklausy organizavimo tikslu

Autentifikavimo ir kontaktiniai
duomenys, kiti duomenys, kuriy
tvarkyma nustato teisés aktai

e tvarkoma tik turint Jisy
sutikima, t.y. BDAR 6 str. 1 d.
(a) p. nurodytu pagrindu

Bendrovés aptarnavimo bei teikiamy
konsultacijy  telefonu  kokybés,

Telefono numeris, pokalbio data ir
laikas, kita informacija, kurig




praSymy ir skundy nagrinéjimo | pateikiate telefoninio pokalbio | e Tvarkoma Bendrovés, Jasy ir
objektyvumo uztikrinimo, kylan¢iy | metu (ar) trec¢iyjy asmeny teisétiems
giny nagringjimo, operatyvaus interesams ginti (BDAR 6 str.
avarijy ir gedimy nustatymo ir 1d.®)p)
likvidavimo tikslu

8. | Bendrovés turto bei asmeny | Vaizdo jrasas e Telefono  pokalbiy  jrasSai
apsaugos nuo galimy neteiséty tvarkomi tik turint Jasy
veiksmy ir nelaimingy atsitikimy sutikimg (BDAR 6 str. 1 d. (a)
tikslu p.)

2. Duomeny valdytojas — akciné bendrové , Klaipédos energija®“, juridinio asmens kodas 140249252,

AW

10.

adresas Danés g. 8, Klaipéda, el. pasto adresas klenergija@klenergija.lt.

Duomeny apsaugos pareigiino kontaktai nurodyti Bendrovés interneto svetaingje www.klenergija.lt.
Asmens duomeny gavéjai. Teisés akty numatytais atvejais duomenys gali biiti teikiami valstybés ar
vietos savivaldos institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams, namus administruojantiems
subjektams.

Asmens duomeny tvarkytojai. Atskiriems duomeny tvarkymo veiksmams atlikti Bendrové turi teis¢
savo nuozitra pasitelkti duomeny tvarkytojus. Bendrové pasitelkia tik tuos duomeny tvarkytojus, kurie
pakankamai uztikrina, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu biidu,
kad duomeny tvarkymas atitikty teisés akty reikalavimus ir buty uztikrinta duomeny subjekto teisiy
apsauga.

Asmens duomeny Saltinis. Bendroveé Jisy asmens duomenis gauna tiesiogiai i§ duomeny subjekty
(Jusy) ir, pagal poreikj arba kai tai nustatyta teisés aktuose, — treCiyjy asmeny (valstybés registrai,
savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty valdytojai, projekty rengéjai, IS Infostatyba ir kt.)
Asmens duomeny saugojimo terminas. Asmens duomenys, kurie yra atitinkamy dokumenty (sutartys,
isakymai, praSymai ir kt.) tekstuose, yra saugomi vadovaujantis Bendryjy dokumenty saugojimo
terminy rodykléje nurodytais terminais ar Bendrovés dokumentacijos plane nurodytais terminais. Kiti
asmens duomenys yra saugomi ne ilgiau nei tai yra reikalinga auks$¢iau numatytiems tikslams pasiekti.
Asmens duomeny saugojimo terminai gali biti pratesti, jei asmens duomenys yra naudojami arba gali
buti naudojami kaip jrodymai ar informacijos $altinis ikiteisminiame ar kitokiame tyrime, jskaitant ir
Valstybinés duomeny inspekcijos vykdomame tyrime, civilingje, administracingje ar baudziamojoje
byloje, ar kitais jstatymy nustatytais atvejais. Detalesné informacija apie saugojimo terminus -
www.klenergija.lt skelbiamuose dokumentuose.

Informacija apie Jisy teises nurodyta bendrovés interneto svetainéje www.klenergija.lt skelbiamose
Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo taisyklése

Automatizuoty sprendimy priémimai. Informuojame, kad Jiasy duomenys nebus naudojami
automatizuoty sprendimy priémimui Jasy atzvilgiu, jskaitant profiliavima.

Skundy teikimas. Jeigu manote, kad Jisy teisés, susijusios su bendrovés atlickamu Jusy asmens
duomeny tvarkymu, buvo pazeistos, Jus turite teis¢ skysti Bendrovés veiksmus (neveikimg) Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai ir teismui teisés akty nustatyta tvarka, taip pat skysti teismui Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikima).

Informacija aktuali: 2020-11-16
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